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32 20 ozes “Votre Marque” ) CE R UL LT 32 60 oz - Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE 0.15 EUR TTC/MN

CRLRULEATITR.VAN S 32 40 aes “Votre Marque”) LMY 32 23 s “Votre Marque” )

APPEL LOCAL 0.34 EUR TTC/MN
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les diverses déclinaisons

Les cartouches Numéros Magiques, tous numéros confondus, sont présentés ici.

Ces cartouches sont tous disponibles sur les fichiers EPS (vectoriel) que vous avez téléchargés
avec cette charte d’utilisation. Sur chaque cartouche, seul le texte “Votre Marque” est modifiable.
Avant de reprendre un cartouche, pensez a vérifier si le cartouche que vous souhaitez utiliser est
présent dans cette librairie.

Les fichiers livrés sont au format EPS version 8. Vous pourrez exploiter ces fichiers

pour tous type d’impression haute définition.

ORLURLITATITERTIS 32 20 4225 “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

O MULETITRTIP 32 20 a5 “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

ORLUSLIEGITY.VAT® 32 40 72s “Votre Marque”)

APPEL LOCAL

CRLUNRLITAGITR.VAT S 32 40 o5 “Votre Marque” )

APPEL LOCAL

ORI GTEGLY 32 60 o “Votre Marque” )

0.15 EUR TTC/MN

ORAMULECUTRLTELY 32 60 o725 “Votre Marque” )

0.15 EUR TTC/MN

ORI 32 23 45 “Votre Marque” )

0.34 EUR TTC/MN




Dans ce document, nous développerons I'exemple du Numéro Magique Vert 3220

mais toutes les regles d’utilisation qui vous seront énoncées s’appliquent de la méme fagon

sur n’importe quel cartouche.

Toutefois, nous présenterons certains points de détail par cartouche, notamment

quand nous détaillerons les couleurs des cartouches et leur utilisation sur fonds de couleurs.

Dans ces cas, le sigle @ précedera ces particularités.

CLRLTTTERATED 32 20 o5 “Votre Marque”™ )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLRLITAITALLD 32 20 ) azs “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLMLLIACTTRATILD 32 20 sa0ez0v dzes “\otre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLMMLLIACITTRATID 32 20) sa0e-0v ares “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CARITICUTRTIL® 32 20 00 “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLMLLTACITRALD 32 20) s0e- “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CRURLLTACITRTI(P 32 20 /400 “Votre Marque™ )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLRLTATTRTED 32 20) e “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CRLMLLTACITRTIY 32 20 4 “Votre Marque”)

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLMLLIACITRATILP 32 20) s “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLMULEATITTRATILP 32 20 a7s “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CRLRULIEATITRATE® 32 20) s “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CRMMUITECITRTI® 32 20 00z 00 azes “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLMLLIATITTRTILP 32 20) s90e- 0w ares “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLRITTACTTATEL® 32 20 r90e- “Votre Margue” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLMLLIATITRATIP 32 20) s200- “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CRLULL TR 32 20 00 “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLRLITATTRTID 32 20 ) 0 “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

3220 o “Votre Marque”)

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CLMLLAUITRATILP 32 20) 4 “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE



Numéro Magigue Vert 32 20

iIntroduction

généralités

Le Numéro Magique Vert 32 20 offre la possibilité d’étre mis directement en relation avec

une marque, par la simple énonciation de son nom ou en tapant ce méme nom sur le téléphone.

L RULTCTTRATILP 32 20 o2 “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

ORLURUTEGITERATIL® 32 20 s “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

ORI ULECITRTIEE 32 20 s0e- 00 gres “Votre Marque”)

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

principes
> N° Magique Vert + 32 20 indigue le numéro d’appel gratuit a composer pour étre mis
en contact avec le service.

> Ce numéro d’appel est suivi dans tous les cas des mots “tapez” ou “dites”, qui indique

que l'usager va avoir a composer sur son téléphone la demande ou va avoir a formuler vocalement
une demande. En fonction de votre cible de communication, vous pourrez également utiliser les mots
“tape” ou “dis”.

> “Votre Marque” indique le nom a prononcer ou a taper afin que le contact soit établi.

Le Numéro Magique Vert 32 20 existe dans une version bloc-marque intégral
et dans une version bloc-marque séparé.

(») N°magique Vert PPN I/ Marque”)

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

.) N°magique Vert m tavez ou aires “Notre I\/Iarque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE




Pour le bloc - marque Numéro Magique Vert 32 20, seules les couleurs suivantes peuvent étre utilisées
(suivant le type d’'impression) :

Pantone 355C CL R 2D 32 20 aes “Votre Marque” )
Quadri . C1000/0 - J 91 OA) - N 6% APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Noir 100% ORI 32 20 o5 “Votre Margue” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

(D Pour le bloc - marque Numéro Magique Azur 32 40, seules les couleurs suivantes peuvent
étre utilisées (suivant le type d’'impression) :

Pantone Process Cyan CIRITALYAN® 32 40 swes_"Votre Marque’)
Quadri : C 100% APPEL LOCAL

Noir 100 % CLRLTATTTEYAD 32 40 o7 “Votre Marque” )

APPEL LOCAL

(D Pour le bloc - marque Numéro Magique Indigo 32 60, seules les couleurs suivantes peuvent
étre utilisées (suivant le type d’'impression) :

Pantone 267 C CILRITTITTRITITTE 32 60 o5 “Votre Marque™ )
Quadri: C90 % - M 92 % 0.15 EUR TTC/MN

Noir 100 % AR LD 32 60 ores “Votre Marque™ )

0.15 EUR TTC/MN

(D Pour le bloc - marque Numéro Magique 32 23, seules les couleurs suivantes
peuvent étre utilisées (suivant le type d’'impression) :

Pantone 130 C
Quadri: M 40 % - J 100 %

- Noir 100 % ALY 32 23 s “Votre Margue” )

0.34 EUR TTC/MN

La taille du bloc-marque ne doit pas étre inférieure a 2,5 mm de hauteur.

CLRUTA ALY 32 20 azes “Votre Marque” ) |25mm

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE




eléments de base - bloc-marque intégral

partie fixe

Le bloc-marque intégral est composé d’une partie texte fixe (N° Magique Vert) associée au numero
d’appel 32 20 et aux mots “tapez” ou “dites” qui indique que I'usager va avoir a composer sur

son téléphone la demande ou va avoir a formuler vocalement une demande. Ces éléments sont
fixes et ne peuvent étre modifiés.

partie fixe

CRLRITTTTTRATI® 32 20 oz “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

partie variable
La partie variable du bloc est le nom de la marque, (qui doit toujours étre indiquée entre guillemets)
et la longueur du cartouche, qui doit étre ajustée selon la longueur du nom de la marque.

partie variable

R UTAG RIS 32 20 o725 “Votre Marque” );

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

positionnement et typographie du nom de la marque
Le nom de la marque peut-étre composé soit en ITC Franklin Gothic Book, soit en Arial.

Les fontes dont Orange Business Services n’est pas propriétaire,
ne sont pas téléchargeables sur le site Internet : il vous faudra donc vous acquitter
des droits d’utilisation des fontes Arial et/ou Franklin Gothic.

La majuscule est alignée en pied et en téte avec le numéro d’appel 32 20. La longueur du cartouche
doit étre ajustée de fagon a ce que son arrondi commence a droite du guillemet fermant.

h/2

1 |
CRMULTTITRTIL® 32 20 ) e “Votre Marque” 1h
APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE
I’arrondi du cartouche commence a droite du guillemet fermant



éléments de base - bloc-marque séparé

la partie fixe et la partie variable sont les mémes que dans le bloc-marque intégral.
La typographie utilisée pour composer le nom de la marque est I'IlTC Franklin Gothic Book ou I'Arial,
les regles de positionnement sont les mémes que pour le bloc-marque intégral.

Les fontes dont Orange Business Services n’est pas propriétaire,
ne sont pas téléchargeables sur le site Internet : il vous faudra donc vous acquitter
des droits d’utilisation des fontes Arial et /ou Franklin Gothic.

partie fixe

CIRITTTTTRATID 32 20) azs “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

partie variable

CIRIITTINLL® 32 20) s “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

h/2

ORRUITATNERTI® 32 20 ) a2 “Votre Marque” " h

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

NB - L'espacement entre “tapez” et 3220, n’est pas le méme dans le bloc-marque intégral
et dans le bloc-marque séparé. Pour cette raison, il est impossible de se servir du bloc-marque
séparé pour en faire un bloc-marque intégral et vice-versa.

R MULETITTRTI: 32 20 s “Votre Marque” )
o APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

CRRUITTTTRTID 32 20) wes “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE




regles d'utilisation - bloc-marque intégral

Le bloc-marque intégral est particulierement adapté a une utilisation sur un fond uni
de couleur ou sur un visuel. Le bloc-marque comporte une marge blanche.

fond uni clair

ORLMUTEAGIERTI I 32 20 o7 “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

fond visuel clair

N N°magique Vert 7372ﬁ26 ares “\lotre Marﬁue”

——— ~ APPELGRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

fond uni moyen

R R ULTAGIEAT S 32 20 475 “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

fond visuel moyen

(© N°magique Vert ) (349 32 20 oz “Votre Marque” )

e i

fond uni foncé

CLRLITE AT 32 20 o - Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

fond visuel foncé

F Eod P an ’
2 6.

5 2 0765 “Vore Mre” -

gt

SO ARrEL GRATUITDEPDIS UN PDSTE FIXE

%
q




regles d'utilisation - bloc-marque séparé

Le bloc-marque séparé peut se placer sur un fond uni de couleur, néanmoins le placement
sur un visuel doit demeurer I'exception pour des raisons évidentes de lisibilité. Il est préférable
dans ce cas d'utiliser le bloc-marque intégral.

fond uni clair - chiffre verts

R R ULTGTERTI S 32 20 ) azes “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

fond visuel clair - chiffre verts (a éviter si illisibles)

— _———

B N°magique Vert EFRTB):

. - ~ APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

L ey

fond uni moyen - chiffres blancs

© N°magique Vert EPIID) o5 “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

fond visuel moyen - chiffre blancs (a éviter si illisible)

© N°magique Vert JEPWIIP) a5 “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

fond uni sombre - chiffres blancs

© N°magique Vert PID) o5 “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

fond visuel sombre - chiffre blancs

o i T

7{© N°magique Vert JEPIIID) - “Votre Margae

W4 ABPEL GRATUIT BEPUIS UN POSTE FIXER

%
q

10



Numeéro Magigue Azur 32 40

O regles d'utilisation - bloc-marque integral

LM ULTAULTY YA 32 40 o7s “Votre Marque”)

APPEL LOCAL

H—L_,',_f-’-—' — :" - .
M N°magique Az
i s

.'ﬂ .

ORLMULEAGITTY.VAT 32 40 »7s “Votre Marque”

APPEL LOCAL

AT P '
“FF e T8
/1
P ¢

ks () N"magique [YIN® 32 40 ores_“Votre Marque’

o

SAPPELLOCAL %

CLMULTATITEY YA 32 40 »7es “\otre Marque”

APPEL LOCAL

CRMULTATITRYANE 32 40 ozes “Votre Margue”

APPEL LOCAL

11



® regles d'utilisation - bloc-margue séparé

R R TAGITEE VAN S 32 40 ) azes “Votre Marque”

APPEL LOCAL

e — T——

S—
-

(© N°magique Azur EFED)
- E R - - "

© N°magique Azur EPXD) o7 “Votre Marque”

APPEL LOCAL

7 (© N°magique Azur EVRID) - “Votte Margle”

o SRR < ©7APPEE LOCALR

4 -
-
i,

© N°magique Azur EPENP) o7-s “Votre Marque”

APPEL LOCAL

© N°magique Azur EYXD “Votre Marque”

- T APPEL LOCAL

——
JR—

12



Numéro Magigue Indigo 32 60

O regles d'utilisation - bloc-marque integral

ORMUTEAGTERLTIEGY 32 60 a7es “Votre Marque” )

0.15 EUR TTC/MN

-a. omaglqu digo 32 60 ares “Votre MarOIUg" _
: S : 0.15 EUR TTC/MN

LM UITIOERETITO® 32 60 a72s “Votre Marque”

0.15 EUR TTC/MN

"

”

{© N°magique Indi e “Votre Marque” )

_ 702045 EURTTC/ MmN

Y- el i . ' & . . ¥

RN LTEACITER TG 32 60 o7es “Votre Marque”

0.15 EUR TTC/MN

CRMULTHTITRULIELE 32 60 oes “Votre Margue”

13



® regles d'utilisation - bloc-margue séparé

L MUITICTRETIECY 32 60 ) azs “Votre Marque”

0.15 EUR TTC/MN

e Marqu

0.15 EUR TTC/MN

N agqu digo dites

© N°magique Indigo JEPXIID) o7 “Votre Marque”

0.15 EUR TTC/MN

= 0:45EUR TTC/MN

{© N°magique Indigo JEPATD)viées- Mardue’:

; .

© N°magique Indigo JEPXAID) o7 “Votre Marque”

0.15 EUR TTC/MN

0.15 EUR TTC/MN

© N°magique Indigo EPE{ID) = “Votre Marque”

14



Numeéro Magigue 32 23

O regles d'utilisation - bloc-marque integral

ORI 32 23 a7es “Votre Marque”)

0.34 EUR TTC/MN

_ WMLLLPATNTTY 32 23 azes “Votre Marque”)

0.34 EUR TTC/MN

P

+5.0.38/EURTTC/MN =

£

© N°Magique 2 3 “Votr Maro u”

_ WNLLLPATNTTY 32 23 azes “Votre Marque”)

0.34 EUR TTC/MN

0.34 EUR TTC/MN

© N°Magique 32 23 s “Votre Marque”)

15



® regles d'utilisation - bloc-margue séparé

Le bloc-marque séparé 323 ne peut pas se placer sur un fond uni et clair, toujours
y préférer le bloc marque intégral.

© N°Magique EPPED) - “\otre Marque”

0.34 EUR TTC/MN

{4

VGte Mare. -
. s Bl EUR TTCIMN

e
q

“Votre Marque”

0.34 EUR TTC/MN

0.34 EUR TTC/MN

ALY 32 23 “Votre Marque”

—

16



exemples d'interdits

regles d'utilisation - bloc-marque intégral

Utilisation d’une autre couleur

© N°magique Vert 0 oizes “\otre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Utilisation d’un autre caractéere pour la composition du nom de la marque

© N°magique Vert 0 ares “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Non respect de I'alignement en téte et en pied du nom de la marque avec 32 20

AR 0 3220 o5 “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Bloc-marque séparé sur deux lignes

(») N°mag1que \[F1i 8 32 20 )

otre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Utilisation du bloc-marque intégral pour créer le bloc-marque séparé

R RUTTEGUERATI S 3220 )75 “Votre Marque”

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Utilisation du bloc-marque séparé pour créer le bloc-marque intégral

© N°magique Vert 0 ozes “Votre Marque”)

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

17



Réduction d’une ou plusieurs polices du cartouche

0 ares “Votre Marque” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

© N°magique Vert

Utilisation d’une partie du cartouche

32 20 e Votre Marque”)

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Transformation du cartouche

€ N°magique Vert 0 ores “Votre Marque” D

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Utilisation de la méme police (y compris une police déja présente dans le cartouche)
sur I'ensemble du cartouche

© N° magique Vert 0 ares “Votre Margue” )

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

Utilisation du cartouche N°Magique 32 23, bloc séparé sur fond clair.
Toujours y préférer le bloc marque intégral.

© N°Magique EVF=9

ares “NVotre Marque”

0.34 EUR TTC/MN

18
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APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

pour en savoir plus CENUITACUERATU® 32 20 sz2s “Numéro Magique” )



